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[bookmark: _GoBack]Einamųjų metų užduotys
(nustatomos ne mažiau kaip 2 ir ne daugiau kaip 4 užduotys)
	Einamųjų metų užduotys
	Veiklos lūkesčiai
	Veiklos lūkesčių vertinimo rodikliai 
(kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir kiti rodikliai, kuriais vadovaudamasis vertinantysis asmuo vertins, ar nustatytos užduotys įvykdytos)

	2.1. Koordinuoti ir įgyvendinti metinį veiklos planą
	2.1.1.  Nuoseklus metinis darbo planavimas.


2.1.2. Kokybiškas socialinių paslaugų teikimas įvairioms gavėjų grupėms bei funkcijų vykdymas.

2.1.3. Laiku ir tinkamai pateikti įstaigos planavimo, informaciniai ir ataskaitiniai dokumentai.

2.1.4.  Tobulinti profesinę kompetenciją ir sudaryti galimybę įstaigos darbuotojams tobulinti profesines kompetencijas.




2.1.5. Užtikrinti darbuotojų dalyvavimą gerosios patirties vizituose.
	2.1.1. Kiekybinis rodiklis - iki einamųjų metų pabaigos 95 proc. įvykdytas metinis veiklos planas.

2.1.2. Kokybinis rodiklis – socialinių paslaugų, funkcijų organizavimo, koordinavimo ir vykdymo kokybė (pagrįstų skundų nėra).


2.1.3. Kokybinis rodiklis – negauta raštiškų nusiskundimų dėl dokumentų pateikimo terminų ir/ar tinkamumo (pagrįstų skundų nėra).

2.1.4.  Kiekybinis rodiklis – dalyvauta vadovų kompetencijų kėlimo mokymuose ne mažiau 16 ak./val. ir supervizijos procese ne mažiau kaip 4 ak. val. ir ne mažiau kaip 80 proc. darbuotojų, kėlusių kvalifikaciją teisės aktų nustatyta tvarka.

2.1.5. Kiekybinis rodiklis – ne mažiau kaip 2 gerosios patirties vizitai į kitas įstaigas.  

	2.2. Užtikrinti kokybišką įstaigos veiklą.
	2.2.1. Atlikti pasitenkinimo paslaugomis ir bendradarbiavimu apklausas.








2.2.2. Akcijų/renginių/projektų paraiškų parengimo ir/ar įgyvendinimo (pareiškėjo arba partnerio pozicijoje) inicijavimas, ir/ar dalyvavimas, ir/ar vykdymas, ir/ar organizavimas.
	2.2.1.1.  Kiekybinis rodiklis – apklausti ne mažiau kaip 70 proc. paslaugų gavėjų ir atsižvelgiant į apklausos rezultatus įgyvendinti ne mažiau kaip 2 priemones paslaugų kokybės gerinimui.
2.2.1.2. Kiekybinis rodiklis – apklausti ne mažiau kaip 5 socialinius partnerius (įstaigas) ir atsižvelgiant į apklausos rezultatus įgyvendinant ne mažiau kaip 2 priemones tarpinstitucinio bendradarbiavo kokybės gerinimui.
2.2.2. Kiekybinis rodiklis – ne mažiau kaip 1 akcija/renginys/projektas.




	2.3. Stiprinti prevencijos priemones  bei  užtikrinti saugias darbo sąlygas.




	2.3.1. Atlikti psichosocialinės rizikos ir (ar) kitus su įstaigos mikroklimatu, pasitenkinimo darbu ir pan. susijusius tyrimus.


2.3.2. Suorganizuoti darbuotojams smurto ir priekabiavimo prevencijos mokymus.  

	2.3.1. Kiekybinis rodiklis – apklausti ne mažiau kaip 80 proc. darbuotojų ir atsižvelgiant į apklausos rezultatus įgyvendinti ne mažiau kaip 2 priemones įstaigos mikroklimato, pasitenkinimo darbu ar pan.  gerinimui. 

2.3.2. Kiekybinis rodiklis – smurto ir priekabiavimo prevencijos mokymus išklausę 100 proc. darbuotojų.

	2.4. Užtikrinti įstaigos veiklų viešinimą.
	2.4.1. Plėtoti įstaigos internetinį tinklalapį www.priekulesspc.lt.

2.4.2. Darbas su socialiniais tinklais, veiklų viešinimas, užsiėmimų reklama ir pan.


	2.4.1.1. Sudaryti įstaigoje darbo grupę, kuri nuolat prižiūrėtų tinklalapį ir reguliariai atnaujintų aktualią informaciją.
2.4.2.1. Numatyti atsakingus asmenis, kurie reguliariai (mažiausiai du kartai per savaitę) keltų medžiagą į socialinius tinklus, tokiu būdu siekiant pritraukti dar daugiau lankytojų ir stiprinti įstaigos įvaizdį viešojoje erdvėje



3. Rizika, kuriai esant nustatytos einamųjų metų užduotys gali būti neįvykdytos 
(aplinkybės, kurios gali turėti neigiamą įtaką šių užduočių įvykdymui)
(pildoma suderinus su darbuotoju)
3.1. žmogiškieji ištekliai (jų stoka, ilgalaikis darbuotojų nedarbingumas, darbuotojų kaita, asmens (paslaugų gavėjo) atsisakymas sudaryti sąlygas paslaugų teikimui ir kitos aplinkybės)
3.2. teisės, poįstatyminių  aktų pakeitimai;
3.3. teisės aktų pasikeitimų taikymo išaiškinimo nebuvimas;
 

____________________________
