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[bookmark: _Hlk166845205]KLAIPĖDOS RAJONO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJOS
CENTRALIZUOTO VIDAUS AUDITO SKYRIUS

ADMINISTRACINĖS NAŠTOS MAŽINIMO PRIEMONIŲ, ĮTRAUKTŲ Į SAVIVALDYBĖS STRATEGINĮ VEIKLOS PLANĄ, VYKDYMO VERTINIMO
VIDAUS AUDITO ATASKAITA

2026 m. rugpjūčio 17 d. Nr. (10.3) Ca1-3
GargždaiĮvadinė dalis:

    
	Vidaus audito atlikimo motyvai 
	Vidaus auditas atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymu[footnoteRef:1], Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos Centralizuoto vidaus audito skyriaus 2026 m. veiklos planu ir Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedėjo pavedimu[footnoteRef:2]. [1:  Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymo 7 str. 3 d.]  [2:  Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedėjo 2026 m. birželio 12 d. pavedimas Nr. Ca-1 „Dėl vidaus audito atlikimo“.] 



	Vidaus audito atlikimo terminas

	Vidaus auditas pradėtas 2026 m. birželio 19 d., baigtas 2026 m. rugpjūčio 17 d.



	Vidaus audito apimtis
	Vidaus audito metu vertinta bei tikrinta Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos padalinių, atsakingų už administracinės naštos mažinimo priemonių, numatytų Klaipėdos rajono savivaldybės strateginiame veiklos plane 2025-2027 m. ir Klaipėdos rajono savivaldybės strateginiame veiklos plane 2026-2028 m., vykdymą, pateikta informacija bei dokumentai. Audituojamas laikotarpis: 2025 m. sausio 1 d. – 2026 m. birželio 30 d.
Vidaus audito ataskaita parengta vadovaujantis Klaipėdos rajono savivaldybės administracijoje esančių dokumentų analize, paremta Lietuvos Respublikos norminių teisės aktų reikalavimais, su prielaida, kad neegzistuoja kiti susiję dokumentai, kurie įtakotų ataskaitoje išdėstytas išvadas, be to visi pateikti dokumentai yra pilni ir galutiniai.


	Vidaus audito tikslas
	Įvertinti, kaip vykdomos administracinės naštos mažinimo priemonės, numatytos Klaipėdos rajono savivaldybės strateginiame veiklos plane.


	Vidaus audito metodai
	Vidaus auditas atliktas taikant tikrinimo, duomenų analizės, pokalbio ir kitas procedūras, vadovaujantis vidaus audito planu ir programa.


	Vidaus audito vertinimo kriterijai

	·  Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymas; 
· Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2011 m. vasario 23 d. nutarimas Nr. 213 „Dėl administracinės naštos piliečiams ir kitiems asmenims nustatymo ir įvertinimo metodikos patvirtinimo“;
 Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020 m. vasario 28 d. įsakymas Nr. AV-465 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos Centralizuoto vidaus audito skyriaus vidaus audito metodikos patvirtinimo“ ir kiti teisės aktai.


	Vidaus audito vykdytojai
	Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedėja Jolanta Brazauskienė ir patarėja Edita Lesovaja.



Vidaus audito pastebėjimai, išvados 

  Pastebėjimai  
[bookmark: _Hlk236918825]  Klaipėdos rajono savivaldybės (toliau – savivaldybė) strateginis veiklos planas 2025-2027 metams patvirtintas savivaldybės tarybos sprendimu[footnoteRef:3] su vėlesniais pakeitimais[footnoteRef:4].  Administracinės naštos mažinimo priemonės įtrauktos į savivaldybės strateginį veiklos planą 2025-2027 metams (1 priedas „Administracinės naštos mažinimo priemonių sąrašas“[footnoteRef:5]). Administracinės naštos mažinimo priemonių sąraše nurodytos dvi priemonės: [3:  2025 m. sausio 30 d. sprendimas Nr. T11-19 “Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025-2027 m. tvirtinimo”.]  [4:  2025 m. kovo 27 d. sprendimas Nr. T11-126 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo”; 2025 m. gegužės 29 d. sprendimas Nr. T11-206 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo”; 2025 m. birželio 26 d. sprendimas Nr. T11-238 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo”; 2025 m. rugpjūčio 28 d. sprendimas Nr. T11-287 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo”; 2025 m. rugsėjo 25 d. sprendimas Nr. T11-308 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo”; 2025 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T11-350 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo”; 2025 m. gruodžio 18 d. sprendimas Nr. T11-438 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo”.]  [5:  Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. gegužės 29 d. sprendimu Nr. T11-206 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2025 m. sausio 30 d. sprendimo Nr. T11-19 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2025–2027 m. tvirtinimo“ pakeitimo” pakeistas ir išdėstytas nauja redakcija.] 

  1. Informacijos paieškos interneto svetainėje tobulinimas (vykdymo laikotarpis – nuolat, už priemonės vykdymą atsakingas Viešųjų ryšių ir bendradarbiavimo skyrius, finansavimas nereikalingas);
   2. Leidimų prekiauti ir teikti paslaugas Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo tvarkos tobulinimas (vykdymo laikotarpis – 2025 m., už priemonės vykdymą atsakingas Paslaugų ir civilinės metrikacijos skyrius, finansavimas nereikalingas).
  Savivaldybės strateginis veiklos planas 2026-2028 metams patvirtintas savivaldybės tarybos sprendimu[footnoteRef:6] su vėlesniais pakeitimais[footnoteRef:7]. Administracinės naštos mažinimo priemonės įtrauktos į savivaldybės strateginį veiklos planą 2026-2028 metams (1 priedas „Administracinės naštos mažinimo priemonių sąrašas“). Administracinės naštos mažinimo priemonių sąraše nurodytos dvi priemonės: [6:  2026 m. sausio 29 d. sprendimas Nr. T11-31 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2026-2028 m. tvirtinimo“.]  [7:  2026 m. kovo 26 d. sprendimas Nr. T11-93 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2026 m. sausio 29 d. sprendimo Nr. T11-31 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2026-2028 m. tvirtinimo“ pakeitimo“; 2026 m. balandžio 23 d. sprendimas Nr. T11-137 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2026 m. sausio 29 d. sprendimo Nr. T11-31 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2026-2028 m. tvirtinimo“ pakeitimo“; 2026 m. birželio 25 d. sprendimas Nr. T11-195 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos 2026 m. sausio 29 d. sprendimo Nr. T11-31 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės strateginio veiklos plano 2026-2028 m. tvirtinimo“ pakeitimo“.] 

  1. Informacijos paieškos interneto svetainėje tobulinimas (vykdymo laikotarpis – nuolat, už priemonės vykdymą atsakingas Viešųjų ryšių ir bendradarbiavimo skyrius, finansavimas nereikalingas);
   2. Licencijų ir leidimų informacinės sistemos savitarnos įsigijimas (vykdymo laikotarpis – 2026 m., už priemonės vykdymą atsakingi Paslaugų ir civilinės metrikacijos skyrius ir Informacinių technologijų skyrius, finansavimas – 15000 eurų, numatytas 9-1-2 priemonėje „Savivaldybės tarnybų, administracijos veiklos ir funkcijų užtikrinimas“).
· priemonės „Informacijos paieškos interneto svetainėje tobulinimas“ vertinimas.
           Vertinant šios priemonės vykdymą nustatyta, kad savivaldybės interneto svetainė administruojama vadovaujantis Bendrųjų reikalavimų valstybės ir savivaldybių institucijų ir įstaigų interneto svetainėms ir mobiliosioms programoms aprašo[footnoteRef:8] nuostatomis. Valstybės skaitmeninių sprendimų agentūros atlikto vertinimo duomenimis[footnoteRef:9], savivaldybės interneto svetainė 100 proc. atitiko 71 nustatytą vertinimo kriterijų, apimančius interneto svetainės struktūros, informacijos pateikimo, aktualumo, prieinamumo ir funkcionalumo aspektus. Nepaisant pasiekto aukščiausio įvertinimo, savivaldybė ir toliau nuosekliai tobulina savo interneto svetainę, siekdama gerinti gyventojų naudojimosi patirtį, didinti elektroninių paslaugų prieinamumą, informacijos pateikimo aiškumą, svetainės funkcionalumą, efektyvumą bei pritaikymą skirtingų naudotojų poreikiams. Dėl savivaldybės interneto svetainės administravimo, konsultavimo ir programavimo paslaugų teikimo tarp savivaldybės administracijos ir savivaldybės interneto svetainės kūrėjo sudarytos sutartys[footnoteRef:10]. Įgyvendinant šias sutartis nuolat vykdomas savivaldybės interneto svetainės tobulinimas, gerinant informacijos paiešką ir svetainės naudojimo patogumą, kad lankytojai ieškomą informaciją rastų vos keliais mygtukų paspaudimais. Siekiant surinkti išsamią informaciją apie šios priemonės vykdymą, pasiektus rezultatus ir poveikį gyventojams bei verslo subjektams vidaus audito metu buvo pateikta apklausos anketa savivaldybės administracijos skyriui, atsakingam už šios priemonės vykdymą - Viešųjų ryšių ir bendradarbiavimo skyriui. Atliekant pateiktos informacijos vertinimą, nustatyta, kad audituojamu laikotarpiu: [8:  Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2003 m. balandžio 18 d. nutarimas Nr. 480 „Dėl bendrųjų reikalavimų valstybės ir savivaldybių institucijų ir įstaigų interneto svetainėms ir mobiliosioms programoms aprašo patvirtinimo“.]  [9:  https://vssa.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/instituciju-interneto-svetaines/.]  [10:  2024-02-26 Paslaugų viešojo pirkimo-pardavimo sutartis Nr. AS-498; 
   2025-02-26 Paslaugų viešojo pirkimo-pardavimo sutartis Nr. AS-428;
   2026-01-29 žodinė sutartis (2026-01-29 Pirkimo apklausos pažyma Nr. P-2026/14235-1).] 

   savivaldybės interneto svetainės skyriuje „Dažniausiai užduodami klausimai“  (D.U.K.) modernizuota pateikiamų klausimų ir atsakymų į juos paieška - įdiegta filtravimo pagal kategorijas ir paieškos pagal raktinį žodį funkcija;
[bookmark: _Hlk236999009]   savivaldybės interneto svetainės skyriuje „Paslaugos“ informacija apie teikiamas paslaugas susisteminta pagal kriterijų „Socialinės paslaugos“ ir papildyta nuorodomis į Elektroninių valdžios vartų portalą;
   pertvarkyta savivaldybės interneto svetainės struktūra ir meniu blokai. Skyrių informacija sutelkta vienoje vietoje, susisteminta ir pateikta vartotojams patogiu būdu; 
   savivaldybės interneto svetainėje sukurta Programinio finansavimo skiltis, pasiekiama adresu https://klaipedos-r.lt/2026-m-programinis-finansavimas-2/. Joje skelbiama informacija apie finansuojamas programas, paraiškų teikimo terminus, galimus pareiškėjus ir kita aktuali informacija. 
            Surinkti  įrodymai patvirtina, kad priemonė „Informacijos paieškos interneto svetainėje tobulinimas“ vykdoma tinkamai, o atlikti savivaldybės interneto svetainės patobulinimai prisideda prie informacijos prieinamumo gerinimo, elektroninių paslaugų naudojimo skatinimo ir administracinės naštos mažinimo gyventojams bei kitiems suinteresuotiems asmenims.
[bookmark: _Hlk237265631]           Darytina išvada, kad priemonė „Informacijos paieškos interneto svetainėje tobulinimas“ vykdoma.
· [bookmark: _Hlk195257974]priemonės „Leidimų prekiauti ir teikti paslaugas Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo tvarkos tobulinimas“ vertinimas. 
  Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu[footnoteRef:11] patvirtintas Leidimų prekiauti ir teikti paslaugas Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo ir panaikinimo tvarkos aprašas (toliau – Aprašas). Vidaus audito metu pastebėta, kad 2025 m. pakeitimų, susijusių su leidimų prekiauti ir teikti paslaugas savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo tvarka, nebuvo atlikta. Savivaldybės administracijos direktoriaus 2026 m. gegužės 4 d. įsakymu[footnoteRef:12] Aprašas pakeistas. Pripažinti netekusiais galios Aprašo 4.6, 5.3, 7.2, 9.3 ir 11.2 papunkčiai, įpareigojantys prekiautoją ar paslaugų teikėją, norintį gauti leidimą prekiauti ar teikti paslaugą, kreipiantis į savivaldybės administraciją ar seniūniją, kurios teritorijoje norima prekiauti ar teikti paslaugas, pateikti vietinės rinkliavos sumokėjimą patvirtinančio dokumento originalą ir (ar) jo kopiją. Šių papunkčių pripažinimas netekusiais galios sumažina administracinę naštą prekiautojams ir paslaugų teikėjams, kurie nori gauti leidimą prekiauti ar teikti paslaugą.    [11:  2020 m. liepos 1 d. įsakymas Nr. AV-1404 „Dėl leidimų prekiauti ir teikti paslaugas Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo ir panaikinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“.]  [12:  Nr. AV-572 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020 m. liepos 1 d. įsakymo Nr. AV-1404 „Dėl leidimų prekiauti ir teikti paslaugas Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo ir panaikinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“.] 

           Darytina išvada, kad priemonė „Leidimų prekiauti ir teikti paslaugas Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo tvarkos tobulinimas“ audituojamu laikotarpiu įvykdyta.
· priemonės „Licencijų ir leidimų informacinės sistemos savitarnos įsigijimas“ vertinimas. 
  Šios priemonės įgyvendinimui numatyta savivaldybės dokumentų valdymo sistemos (DVS) integracija su Licencijų informacine sistema (LIS). 2026 m. birželio 18 d. tarp savivaldybės administracijos ir tiekėjo sudaryta žodinė sutartis dėl DVS integracijos su LIS[footnoteRef:13]. Sutarties kaina 14 520 eurų su PVM. Finansavimas numatytas 9 programos 9-1-2 priemonės „Savivaldybės tarnybų, administracijos veiklos ir funkcijų užtikrinimas“ priemonėje 9-1-2-1 „Administracijos darbo organizavimas“[footnoteRef:14]. Informacinių technologijų skyriaus informacinių technologijų sistemų administratorius nurodė, kad sutartį planuojama įvykdyti per 6 mėn. [13:  2026-06-18 Pirkimo apklausos pažyma Nr. P-2026/15116-1.]  [14:  Klaipėdos rajono savivaldybės mero 2026 m. sausio 30 d. potvarkis Nr. MV-145 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės 2026-2028 m. strateginio veiklos plano programų detalizacijos tvirtinimo“ (su vėlesniais pakeitimais) ir Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus 2026 m. kovo 17 d. įsakymas Nr. AV-314 „Dėl Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos 2026 metų metinio veiklos plano patvirtinimo“ (su vėlesniais pakeitimais).] 

          Darytina išvada, kad priemonė „Licencijų ir leidimų informacinės sistemos savitarnos įsigijimas“ vykdoma.
[bookmark: _Hlk488331056][bookmark: _Hlk488329473]
		Išvados
	1.
	Administracinės naštos mažinimo priemonės įtrauktos į Klaipėdos rajono savivaldybės strateginį veiklos planą.

	
	2.
	Priemonė „Informacijos paieškos interneto svetainėje tobulinimas“  vykdoma.

	
	3. 
	Priemonė „Leidimų prekiauti ir teikti paslaugas Klaipėdos rajono savivaldybės tarybos nustatytose viešosiose vietose išdavimo tvarkos tobulinimas“ įvykdyta.

	
	4.
	Priemonė „Licencijų ir leidimų informacinės sistemos savitarnos įsigijimas“ vykdoma.



	

	
	
	



Vedėja                                                                                                             Jolanta Brazauskienė


Patarėja                                                                                                      Edita Lesovaja


Klaipėdos rajono savivaldybės administracijos Centralizuoto vidaus audito skyrius
